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ZASADY SZCZEGOLNE

ZAMIESZCZANIA OGLOSZEN DROBNYCH DWUMEDIOWYCH

Rozdziat I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Wiascicielem serwisu znajdujacego w Internecie pod adresem

Serwiséw oraz Zasad Ogdlnych, w szczegolnosci w zakresie
ochrony danych osobowych Uzytkownika / Ogtoszeniodawcy.

http://ogloszenia.gratka.pl (zwanym dalej jako serwis ODG) 6. Serwis ODG jest serwisem internetowym umozliwiajgcym
jest Polska Press Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. umieszczanie z jednego miejsca Ogloszen Drobnych w wybranych
Domaniewskiej 45, 02-672 Warszawa, wpisang do Rejestru Tytutach Wydawcy oraz wybranych Serwisach Internetowych.
Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Zlecanie i zamieszczanie Ogtoszen Drobnych w Tytutach
Warszawy, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Wydawcy oraz Serwisach Internetowych bedzie odbywato
Sadowego, pod numerem KRS 0000002408 z kapitatem sie zgodnie z postanowieniami Zasad Ogolnych, niniejszych
zaktadowym w wysokosci 42.000.000,00 PLN, NIP 522-01- Zasad Szczegdlnych Zamieszczania Ogtoszen Drobnych
03-609, telefon +48 22 201 44 00, e-mail ogloszeniadrobne@ Dwumediowych, odpowiednich Regulaminéw Serwiséw, oraz
gratka.pl zwana dalej Wydawca lub Spotka. ZSZOD, przy czym niniejsze Zasady Szczegdlne beda miaty
2. Ptatnosci za ustugi opisane w niniejszym regulaminie: zastosowanie w zakresie nieuregulowanym w odpowiednich
a. dokonywane przelewem obstuguje DialCom24 Sp. z 0.0. 60- Regulaminach Serwiséw, ZSZOD, a Zasady Ogodlne bedg miaty
327 Poznan, ul. Kanclerska 15, Sad Rejonowy Poznan, VI zastosowanie w kwestiach nieregulowanych wszystkimi w/w
Wydz. Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Nr KRS dokumentami.
0000306513, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 1 697 000, 7. Niniejsze Zasady Szczegdlne stanowig uzupetnienie Zasad
NIP 781-173-38-52, REGON 634509164; Ogdlnych, a ich postanowienia (poza przypadkami gdzie
b. dokonywane kartg ptatniczg / kredytowg obstuguje PayPro zostato to wyraznie wskazane) w zadnym stopniu nie uchylajg
SA Agent Rozliczeniowy, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan, zadnego z postanowien Zasad Ogolnych.
wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru 8. Konsumentem w rozumieniu niniejszych Zasad jest konsument
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS Rozdziat Il. WARUNKI SZCZEGOLNE REALIZACJI ZLECEN
0000347935, NIP 7792369887, Regon 301345068). 1. Ogtoszenia Drobne sg drukowane w Tytutach wydawcy w
3. Serwisami Internetowymi w rozumieniu niniejszych Zasad sg ramach tematycznych rubryk i podrubryk, przy zastosowaniu
w szczegolnosci serwisy internetowe Wydawcy znajdujgce czcionki o statej wielkosci i kroju, przyjetej przez Wydawce dla
sie w Internecie pod adresami http://moto.gratka.pl, http:// danego Tytutu lub wydania Tytutu.
dom.gratka.pl, http://praca.gratka.pl oraz http://alegratka.pl, 2. llos¢ i tematyka rubryk moze by¢ zmieniana w zaleznosci od
ktorych regulamin znajduje sie na stronie http://ofirmie.gratka. ilosci Ogtoszen Drobnych o danej tematyce, ktére majg by¢
pl/regulamin/ (w rozumieniu niniejszych Zasad jako Regulaminy opublikowane w danym wydaniu Tytutu.
Serwisow). 3. Ogloszeniodawca przy sktadaniu Zlecenia moze wskazac,
4. Wszelkie oznaczenia pisane wielkg literg bedg miaty znaczenie do ktorej z rubryk i podrubryk nalezy zakwalifikowa¢ jego
nadane im w Zasadach Ogdlnych zamieszczania Ogtoszen Ogtoszenie Drobne. Gdyby okazato sig, ze w wydaniu Tytutu, w
w Tytutach Wydawcy (dalej: Zasady Ogodlne) dostepnych w ktérym ogtoszenie takie ma sie ukazac¢, nie ma okreslonej rubryki
Internecie pod adresem http://polskapress.pl/pl/reklama/zasady- lub podrubryki, lub Ogtoszeniodawca nie wskazat rubryki lub
zamieszczania-ogloszen, chyba ze co innego wynikatoby z podrubryki, Wydawcy przystuguje uprawnienie do zamieszczenia
tresci niniejszych Zasad Szczegolnych Zamieszczania Ogloszen Ogtoszenia Drobnego w innej rubryce lub podrubryce, mozliwie
Drobnych w Tytutach Wydawcy (dalej: Zasady Szczegdine). zblizonej tematycznie do tresci Ogtoszenia Drobnego.
Wiw zasady ogdlne oraz Zasady Szczegdlne Zamieszczania 4. Wskazujgc rubryke lub podrubryke, w ktérej Ogtoszenie Drobne
Ogtoszen Drobnych (ZSZOD) dostepne pod linkiem http:// ma sie ukaza¢, Ogtoszeniodawca powinien wskazac rubryke
polskapress.pl/pl/reklama/zasady-zamieszczania-ogloszen lub podrubryke mozliwie odpowiadajgcg tresci Ogtoszenia
stanowig integralng czes$¢ niniejszych Zasad Szczegdinych w Drobnego.
zakresie opisanym w pkt 6 ponizej. 5. Wydawcy przystuguje uprawnienie do ostatecznego
5. Zakres stosowania Regulamindéw Serwiséw wskazano w pkt 6 sklasyfikowania Ogtoszenia Drobnego do danej rubryki lub
ponizej. Przed zleceniem opublikowania Ogtoszenia Drobnego podrubryki.
w Serwisach Internetowych oraz Tytule Wydawcy, Uzytkownik 6. Stosowne informacje na temat sposobdw ptatnosci za zlecenia
/ Ogtoszeniodawca ma obowigzek zapozna¢ sie¢ z trescig dostepne sg pod adresem http://www.przelewy24.pl oraz
Regulaminéw Serwiséw oraz Zasad Ogdlnych. Zlecenie publikacii https://www.paypro.pl/.
Ogloszenia Drobnego w Serwisach Internetowych oraz Tytule 7. Cena za zamieszczenie Ogtoszenia Drobnego w Tytule oraz
Wydawcy oznacza akceptacje postanowien Regulaminéw w Serwisie Internetowym (jezeli podlega ono zamieszczeniu
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w Serwisie Internetowym zgodnie z Zasadami Ogolnymi) jest
ustalana zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem, w tym dla
danego Serwisu Internetowego, przy czym podstawe obliczenia
ceny stanowi jedna linia (zawierajaca nie wiecej niz 35 znakoéw),
chyba ze co innego wynika z odpowiedniego Cennika. Wydawca
moze réznicowa¢ w Cenniku ceny Ogtoszen Drobnych, w tym
w szczegolnosci w zaleznosci od ich tematyki, jak rowniez
ustanawia¢ rabaty i promocje na wszystkie lub poszczegdine
rodzaje Ogtoszen Drobnych.

17.

Drobnego, ktére zostaty skierowane na adres
odpowiedniego Tytutu do Ogtoszeniodawcy.
Uzytkownik moze zgda¢ zwrotu naleznosci zaptaconej za dang
ustuge w catosci lub w czesci tylko wtedy, gdy sytuacje taka
dopuszczajg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa
lub niniejszy Regulamin. W szczegodlnosci niewykorzystanie
wykupionej ustugi w catosci nie upowaznia bez waznej
podstawy prawnej do zgdania zwrotu proporcjonalnej czesci
zaptaconej ceny.

redakgji

8. Wyjatek od zasad zawartych w punkcie 7 stanowig Ogtoszenia 18. W przypadku zaznaczenia przez uzytkownika checi otrzymania
Drobne zlecane przez dedykowang strone w serwisie do faktury w wersji elektronicznej, na wskazany przez niego
zlecenia Ogtoszen Drobnych ze wskazaniem rubryki Turystyka. adres e-mail zostanie wystany jej obraz elektroniczny w ciggu
Przy cenach zgodnych z obowigzujgcym Cennikiem publikacja 7 dni roboczych od daty finalizacji transakgcji. W takiej sytuacii
ogtoszenia w rubryce nastepuje tylko we wskazanych Tytutach uzytkownik wyraza zgode na otrzymanie faktury w takiej
tj. z pominieciem publikacji w Serwisie Internetowym. formie i rezygnuje z otrzymywania faktury w wersji papierowe;.

9. Wydawca nie zapewnia statego uktadu graficznego stron, na W przeciwnym wypadku w celu uzyskania faktury w wersji
ktorych w Tytutach oraz w Serwisach Internetowych ukazuje sie papierowej uzytkownik powinien wysta¢ wiadomos$¢ na adres
Ogtoszenia Drobne. faktury@polskapress.pl w ciggu 7 dni od daty finalizacji transakgji.

10. Ogtoszeniodawca ponosi peing odpowiedzialno$¢ za tres¢ 19. W procesie zawierania umowy na odlegto$¢ na ustugi
Ogtoszenia Drobnego, w tym takze odpowiedzialno$¢ opisane w niniejszych Zasadach Szczegdlnych Uzytkownik /
w stosunku do Wydawcy oraz oséb zatrudnionych lub Ogtoszeniodawca winien podaé prawidtowy adres e-mail, na
wspotpracujgcych z Wydawcg, za wszelkie szkody, ktére ktory Spotka wysle w formie wiadomosci e-mail potwierdzenie
ponidst Wydawca w zwigzku z publikacjg Ogtoszenia Drobnego zawarcia odno$nej umowy wraz z informacjami, o ktérych mowa
w Tytule lub Serwisie Internetowym. w art. 12 ust.1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach

11. Wydawca moze uzalezni¢ publikacje Ogtoszenia Drobnego konsumenta (Dz.U.2014.827) oraz potwierdzeniem wyrazenia
od przedstawienia przez Ogtoszeniodawce odpowiednich przez Uzytkownika / Ogtoszeniodawce zgody na dostarczenie
dokumentoéw, takich jak np. dowdd tozsamosci, zezwolenie, tresci cyfrowych w okolicznosciach powodujgcych utrate prawa
licencja lub koncesja, dokument potwierdzajgcy prawo do odstgpienia od umowy, o ile taka zgoda zostata udzielona.
wykonywania zawodu itp. lub od zlozenia dodatkowego 20. Uzytkownik/ Ogtoszeniodawca bedacy konsumentem ma prawo
os$wiadczenia okreslonej tresci. W szczegolnosci Wydawca do odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ w terminie 14
bedzie wymagat; dni od dnia jej zawarcia w tym za posrednictwem formularza
a. druku Zlecenia podpisanego wiasnorecznie przez lekarza stanowigcego zatgcznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o

ogtaszajgcego swojg dziatalno$¢ wraz z pieczecia lekarska, prawach konsumenta (Dz.U.2014.827). Umowa na $wiadczenie
zawierajgcg numer prawa wykonywania zawodu. ustug zawarta jest w momencie otrzymania przez konsumenta

12. Tre$¢ Ogtoszenia Drobnego nie moze narusza¢ prawa, zasad od Spotki stosownego potwierdzenia zawarcia umowy. Do
wspotzycia spotecznego i dobrych obyczajéw. Tres¢ Ogtoszenia zachowania terminu wystarcza wystanie oswiadczenia woli przed
Drobnego nie moze dotyczy¢ jakiejkolwiek niedozwolonej tym terminem. Tres$¢ formularza stanowigcego zatacznik do wiw
dziatalnosci, ani stanowi¢ niezgodnej z prawem reklamy. ustawy, uzupetnionego o dane adresata, stanowi zatgcznik
Wydawca moze odmowi¢ publikacji Ogtoszenia Drobnego z nr 1 do niniejszego regulaminu. Nadto konsument moze
dowolnej przyczyny. Tres¢ Ogtoszenia Drobnego nie moze dokona¢ odstgpienia przez wypetnienie i wystania formularza
narusza¢ praw osob trzecich, w tym w szczegdlnosci dobr znajdujgcego sie do pobrania tutaj.
osobistych i praw autorskich. 21. Konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy

13. W sytuacji, o ktérej mowa w punkcie 12 Wydawca zwraca catg w odniesieniu do umow:
kwote wynikajgcg z zamdwienia ustugi na konto Zlecajgcego. a. o0 Swiadczenie ustug, jezeli Spdtka wykonata w petni ustuge za

14. Ogtoszenia Drobne bedg zamieszczane w poszczegdinych wyrazng zgoda konsumenta, ktory zostat poinformowany przed
Tytutach w podrubrykach wedtug kolejnosci alfabetycznej. rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez

15. W przypadku, gdy zgodnie z Zasadami Ogdlnymi, dane Spotke utraci prawo odstgpienia od umowy — w szczegdlnosci
Ogtoszenie Drobne zostanie zamieszczone rowniez w Serwisie odnosnie publikacji Ogtoszen w Tytutach Wydawcy,
Internetowym, bedzie ono w nim wyswietlane przez okres 30 b. o dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism,
dni od chwili wptywu optaty na rachunek Wydawcy. z wyjgtkiem umowy o prenumerate,

16. Wydawca nie jest zobowigzany do przesytania ofert i innych c. o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane
wiadomosci od 0s6b, ktdre zapoznaly sie z trescig Ogtoszenia na nosniku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia
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rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem
terminu do odstagpienia od umowy i po poinformowaniu go
przez Spotke o utracie prawa odstgpienia od umowy,

d. w pozostatych przypadkach przewidzianych przepisami art.
38 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta
(Dz.U.2014.827).

22. W zaleznosci od rodzaju umowy zawieranej przez konsumenta
ze Spotkg, Spdétka moze z uwagi na nature oferowanej
konsumentowi rzeczy lub ustugi:

a. wymagac zgody konsumenta na rozpoczecie $wiadczenia
ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia do danej
umowy zawieranej na odlegtosc;

b. wymagac¢ zgody konsumenta na wykonanie ustugi w catosci
przed uptywem terminu do odstgpienia do danej umowy
zawieranej na odlegtos¢;

c. wymagac¢ zgody konsumenta na rozpoczecie $wiadczenia
w postaci dostarczania tresci cyfrowych niezapisanych na
nos$niku materialnym przed uptywem terminu do odstgpienia
do danej umowy zawieranej na odlegtosc.

23. W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy po dokonaniu
ptatnosci przez konsumenta ptatnos¢ tytutem zwrotu zostanie
przestana w terminie 14 dni kalendarzowych w taki sam sposob
w jaki dokonano ptatnosci, a w przypadku braku mozliwosci
takiej zwrotnej ptatnosci — przekazem pocztowym, chyba ze
Spétka ustali z konsumentem inny sposob zwrotu pieniedzy.

24. Jezeli konsument Zgda rozpoczecia $wiadczenia ustug
(w szczegdlnosci publikacji ogtoszen w Serwisach Internetowych)
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy na tg ustuge,
a nastepnie konsument odstgpi skutecznie od takiej umowy,
konsument zobowigzany bedzie zaptacic Wydawcy kwote
proporcjonalng do zakresu $wiadczen spetnionych do chwili,
w ktdrej konsument odstgpit skutecznie od umowy.

Rozdziat lll. WYMOGI EDYCYJNE OGLOSZEN DROBNYCH

1. Numery telefonéw w tresci Ogtoszenia Drobnego muszg byc¢
podawane wedtug nastepujgcego schematu:

a. dla numeréw telefonéw stacjonarnych: 00/000-00-00 (przy
czym cyfry przed uko$nikiem odnoszg sie do numeru
kierunkowego);

b. dla numeréw telefonéw komérkowych: 000-000-000.

2. W przypadku gdy w tresci Ogtoszenia Drobnego podano
numer telefonu zagranicznego operatora telefonicznego, tres¢
Ogtoszenia Drobnego powinna zawiera¢ takze wskazanie
kraju, ktérego ten numer telefonu dotyczy.

3. Tekst ogtoszenia nie moze by¢ poprzedzony znakami takimi jak
wykrzyknik, cudzystéw, nawias itp. oraz zbitkami liter takimi jak
w szczegolnosci zbitka ,aaa”.

4. Numer telefonu Ogtoszeniodawcy powinien byé umieszczony
na koncu tresci Ogloszenia i podany zgodnie ze schematem
wskazanym w ust. 1 powyzej.

Ogtoszenia Drobne muszg rozpoczyna¢ sie od stow, za
wyjatkiem ogtoszen dotyczacych konkretnych modeli produktéw
(takich jak np. marki samochoddéw), ktére moga rozpoczynaé
sie od wskazania nazwy lub numeru modelu.
Ogtoszeniodawca zamieszczajgcy  Ogtoszenie  Drobne
dotyczgce sprzedazy pojazdu, powinien w trescitego Ogtoszenia
Drobnego poda¢ marke i model pojazdu oraz wojewddztwo, w
ktérym pojazd ten sie znajduje, natomiast Ogtoszeniodawca
zamieszczajgcy Ogtoszenie Drobne dotyczgce nabycia
pojazdu, powinien wskaza¢ w jakim wojewddztwie chciatby
dokona¢ zakupu.

Tres¢ Ogtoszenia Drobnego nie moze sktadac sie wytgcznie
ze skrétéw, musi byé jasna, czytelna i zgodna z zasadami
pisowni i gramatyki jezyka polskiego. Ponadto tres¢ Ogtoszenia
Drobnego nie moze zawiera¢ stéw obrazliwych, wulgaryzméw
lub innych zwrotéw naruszajacych dobre obyczaje.

Tre$¢ Ogtoszenia Drobnego, w ktérym Ogtoszeniodawca
informuje o checi podjecia pracy powinna wskazywaé stanowisko
lub rodzaj pracy, ktérg Ogtoszeniodawca chce podja¢, chyba ze
sprecyzowanie stanowiska lub rodzaju pracy jest niemozliwe
(z tresci Ogtoszenia wynika, ze Ogltoszeniodawca chce podjaé
jakakolwiek prace).

Rozdziat IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Zlecajgc Ogtoszenie Drobne przez Serwis Internetowy
mozna jednoczesnie zakupi¢ lub zaméwi¢ (w wypadku prasy
bezptatnej) e-wydanie.

Naleznos$¢ za e-wydanie uiszcza sie poprzez wptate naleznej
kwoty wynikajacej z optaty za ogtoszenie i kod dostepu do
e-wydania, w sposéb i na zasadach wtasciwych operatorowi
tego systemu. Stosowne informacje na temat e-wydan dostgepne
sg pod adresem https://www.prasa24.pl. Zakup e-wydania
nastepuje na zasadach opisanych w regulaminie dostepnym
pod adresem https://www.prasa24.pl/regulamin/.

Stosowne informacje na temat sposobow ptatnosci dostepne
sg pod adresem http://www.przelewy24.pl oraz https://www.
paypro.pl/.

Wydawcy przystuguje prawo do zmiany tresci niniejszych
Zasad Szczegolnych. Zasady w nowym brzmieniu obowigzujg
od momentu ich publikacji na stronie internetowej Wydawcy
znajdujgcej sie pod adresem http://ogloszenia.gratka.pl/
regulamin/, majg zastosowanie na przyszios¢ i nie dotycza
zmian warunkéw umow zawartych przed dniem zmiany.
Zmiany Regulaminébw Serwiséw oraz Zasad Ogdinych
odbywaijg sie w sposéb w nich wskazany i wigzg Uzytkownika
/ Ogtoszeniodawce od momentu i na zasadach w nich
wskazanych.

Wszelkie reklamacje zwigzane z umieszczaniem Ogtoszen
Drobnych w Serwisach Internetowych rozpatrywane sg wedle
postanowien Regulamindéw Serwiséw. Wszelkie reklamacje
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zwigzane z umieszczaniem Ogtoszen Drobnych w Tytutach
Wydawcy rozpatrywane sg wedle postanowien Zasad
Ogdlnych.
7. Minimalne wymagania sprzetowe niezbedne do korzystania z
serwisu ODG to: Komputer PC wyposazony w:
o procesor 2,33 GHz Intel® Pentium® 4, AMD Athlon® 64
2800+ lub szybszy (albo jego odpowiednik),
128 MB pamieci RAM,
128 MB pamigci na karcie graficznej,
system: Microsoft Windows XP lub wyzszy,
przegladarka: Internet Explorer 6.0 i nowsze wersje, Mozilla
Firefox 3.0 i nowsze wersje, Google Chrome3, Safari 4.0 i
nowsze wersje, Opera 9.5 i nowsze wersje.

O O O o

Niniejsze Zasady Szczegdlne obowigzujg od dnia 07.02.2019 r
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